DATENSCHUTZHINWEISE

Verantwortlicher nach Art. 4 Nr. 7 EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die Bergische Wasser- und
Umweltlabor GmbH, SchiitzenstralRe 34, 42281 Wuppertal, vertreten durch den Geschéftsfiihrer Herrn
Andreas Beyer.

Tel.: 0202/2562680

Datenschutzbeauftragter

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter WSW Wuppertaler Stadtwerke GmbH, 030-DS
Datenschutzbeauftragter, Bromberger Str. 39-41, 42281 Wuppertal.

Bei Fragen zum Datenschutz stehen wir lhnen gerne unter der Telefonnummer 0202 569-3814 oder
per E-Mail unter datenschutz@wsw-online.de zur Verfligung.

Verarbeitungszweck

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden zur Erfiillung des mit lhnen
geschlossenen Vertrags sowie zur Wahrung rechtlicher Aufzeichnungspflichten hinsichtlich
steuerrechtlicher Vorschriften benétigt.

Daruber hinaus werden die erhobenen Daten zur Kundenverwaltung verwendet. Die erhobenen Daten
werden nicht flir andere als die genannten Zwecke genutzt.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitungen
Art. 6 Abs. 1 lit. b) und c) DSGVO

Kategorien personenbezogener Daten

Name und Anschrift:
e (Familienname, Vornamen, PLZ, Ort, Stra3e, Hausnummer)

Geburtsdaten:
e (Geburtsdatum, Geburtsort, Geburtsname)

Kontaktdaten:
e (E-Mail, Telefonnummern, Mobiltelefon)

Betriebswirtschaftliche Daten:
e (Zuordnung zur Betriebsstatte, giltige Preisliste und Preisvereinbarungen, Anmeldegrund,
Rechnungsanschrift)

Daten zur Abrechnung:

Erbrachte Leistungen (Datum, Art und Beschreibung der Leistung, Betrag, Mehrwertsteuer)
Gestellte Rechnungen (Datum, Betrag, Mehrwertsteuer)

Erhaltene Zahlungen (Datum, Betrag, Mehrwertsteuer)

Ggfs. Mahnungen (Datum, Betrag, Mahnstufe)
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Potentielle Empfanger personenbezogener Daten

WSW Wuppertaler Stadtwerke GmbH
Fir die Zwecke einer ordnungsgeméafien Abrechnung und zur Erfillung der Geschéftsbesorgung
werden die Auftragsdaten an die WSW Wuppertaler Stadtwerke GmbH Ubermittelt.

Wupperverband

Zur Erfullung des Geschéftsvertrages werden die notwendigen Abrechnungsdaten und
Informationen der Geschéaftsbesorgung fiir die Bergische Wasser- und Umweltlabor GmbH
an den Wupperverband tGbermittelt.

Zeitraum der Speicherung

Aufgrund der vorgenannten gesetzlichen Aufzeichnungspflichten nach dem Handelsgesetzbuch
(HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergibt sich fur steuerlich relevante Informationen eine
Aufbewahrungsfrist von 10 Jahren. Die nicht steuerlich relevanten Daten werden nach 5 Jahren
gel6scht. Die rechtliche Grundlage der Speicherung Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zum Zweck des
Nachweises der ordnungsméfen Erflllung des Vertrages

lhre Rechte

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung der Verarbeitung,
Widerspruch der Verarbeitung sowie Widerruf bei erteilten Einwilligungen (Art. 15 — 22 DSGVO).

Widerspruch gegen die Verarbeitung

Insofern lhre personenbezogenen Daten auf Grund von berechtigten Interessen des Verantwortlichen
erhoben wurden (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO), haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die
Verarbeitung einzulegen. Um von ihrem Recht Gebrauch zu machen, gentgt eine E-Mail an
info@bwllabor.com

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten stehen wir Ihnen gerne jederzeit zur Verfliigung.

Beschwerderecht
Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmafig erfolgt.

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestr. 2-4

40213 Dusseldorf

Telefon: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-999

E-Mail: poststelle@I|di.nrw.de
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